REKLAMACIJSKI ZAPISNIK

RE KLAMACIJSKI ZAPISN I K br. - datum sastavljanja zapisnika:

Adresa tvrtke: Adresa kupca:

Telefon kupca:

Broj dokumenta maloprodajnog kupca: | | 1 Naziv artikla koji se reklamira:
Datum prodaje: T Sifra artikla koji se reklamira:
Dostava (naziv tvrtke): Sifra dijela artikla koji se reklamira (tip, vrsta):
Montaza (naziv tvrtke, ime i prezime montera): | | E Broj dokumenta kupca (narudzba br., ragun br. ...):
Napomena: T Napomena: T

Opis ostecéenja:

_________________________________ Skica oStecenja:

Potpis predstavnika tvrtke GRADING d.o.0.

UPUTSTVA: f
Buduci da se najvise vremena izgubi na definiranje ostecenih i neisporuc¢enih elemenata, molimo Vas sljedece: QZ
1. Element se nec¢e zaprimiti kao reklamacija ukoliko nema uredno popunjen reklamacijski zapisnik. 2. Obavezno, prema shemi montaze (koja se nalazi u RADING
pakiranju), navedete precizno (Sifrom) dio elementa koji se reklamira. 3. Zbog utvrdivanja porijekla oste¢enja i prijave kod dobavljaca preporu¢ujemo da l NAMJESTAY
se sve nepravilnosti ujedno i fotografiraju, jer se tada postupak znatno ubrzava. 4. Za sve reklamacije na tapeciranom namjestaju obavezno je priloZiti
sliku ostecenja i sistem broj.
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